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EVALUATION  
Vous avez dit « indic-à-quoi ? ».  
Suivi de la formation  «  Gestion et évaluation de projets » du mois de mars 2010. 
Formateur : Georges Dutry, Stratégies et Succès 

 
Dans le temps fort n°2, on vous parlait de l’évaluation. Pourquoi évaluer ? 
Les 4 conditions pour que l’évaluation ne soit pas perçue comme un outil de 
contrôle. Comment rendre un objectif mesurable ? La méthode SMART, … 
Temps fort n°3 vous rappelle ce qu’est un indicateur et comment l’identifier. 
 
Pour rappel,  

 la gestion de projet permet de fixer des objectifs sur des 
résultats  

 l’évaluation de se concentrer sur les résultats. 
 

Qu’est-ce qu’un indicateur ?  
Des indicateurs, on en retrouve sur le tableau de bord de la voiture. Ils 
apportent dans l’instant toute une série d’information (vitesse, kilomètres 
parcourus, consommation, …) mais ils apportent aussi des informations 
d’alerte souvent visuelles ou auditives (niveau d’huile trop bas, ceinture de 
sécurité, …). 
 
 
 
 
 
Pourquoi identifier des indicateurs lorsqu’on gère un projet ? 
Ils vont permettre de « vérifier » la différence entre la situation de départ et 
l’avancement du projet. Ils permettront d’identifier les changements, les 
effets que le projet a générés. En évaluant régulièrement on peut vérifier si 
on tend bien vers l’objectif que l’on s’est fixé ou s’il est nécessaire de 
rectifier le projet pour y arriver. 
 
 Les indicateurs seront facilement identifiés à  partir du 
moment où vos objectifs seront formulés de façon mesurable. 
(SMART)  
 
A partir de l’objectif fixé sur la fiche projet, identifiez votre objectif 
opérationnel ainsi que les résultats attendus – ces résultats attendus qui 
devront être effectifs (par hypothèse) mais aussi observables vous donneront 
vos indicateurs. 





Exemple : 
 
Obj. général :  

Développer le tourisme pêche 
Obj. opérationnel : 

Développer des activités « pêche » 
pour les enfants de 7 à 12 ans 
durant la saison en sensibilisant les 
mamans 

Résultats attendus 
- Créer 3 activités 
- Avoir la participation de 75 

mamans aux activités 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

Quelques moments forts de la formation 
« Conduite de réunion » 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

Il existe des indicateurs de nature différente. Ci-après ceux qui 
nous intéressent plus particulièrement : 
 

 Indicateurs de résultat : se sont les indicateurs qui visent à identifier 
les avantages immédiats pour les bénéficiaires 

 Indicateurs de réalisation : ils représentent ce que nous avons 
réalisés avec la subvention, ce qui a été produit avec les différents moyens 

 Indicateurs d’impact : effet à court/moyen/long terme sur les publics 
visés ou non visés, sur l’environnement) 

 
 Plus d’info, n’oubliez pas de consulter le guide d’auto-évaluation créé pour vous. 
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Je réfléchis pour chaque point de 
l’ordre du jour à: 
 

- Quel est l’objectif de ce point ? 
Récolte d’avis, information, 
décision, travail, … 

- Quelle méthode sera la plus 
judicieuse pour atteindre mon 
objectif ? 

- Comment je vais organiser la 
salle au niveau spatial ? 

- Qu’est-ce que les participants 
doivent recevoir à l’avance ? 

- Quel temps je consacre pour 
chacun des points ? 
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A vos agendas…  
Programme des formations des prochains mois. 

 
Lundi 7 juin et mardi 15 juin : « La communication externe » 

Formation à l’attention des appuis techniques. Si un appui technique ne sait participer il peut se faire remplacer par 
un de ses chargés de mission 
 
Objectifs visés : 

- concevoir sa propre stratégie de communication en : 
o identifiant les enjeux et les grands objectifs de communication au sein du GAL 
o définissant une stratégie de communication pertinente 

- concevoir le plan de communication, c'est-à-dire : 
o identifier les cibles de communication 
o définir les thèmes et messages à diffuser 
o choisir les bons outils en fonction des cibles et du budget 

Formateurs : HEC Liège Executive School et AWT Agence wallonne des télécommunications 

 
Vendredi 10 septembre : Suivi de la formation  « Gestion d’équipe » 

Formation à l’attention uniquement des appuis techniques.  
Il s’agit du suivi de la formation « Gestion d’équipe » du mois de décembre organisée par Monsieur Dupont de 
Métamorphose. Il s’agira principalement d’une journée d’échanges et de rappels 
 

Jeudi 7 octobre : Suivi de la formation  « Conduite de réunion » 
Formation à l’attention uniquement des participants à la formation « Conduite de réunion » du mois d’avril.  
Il s’agira principalement d’une journée d’échanges suite à l’expérience vécue durant 6 mois après la formation. 

Ce programme est conçu à partir de vos remarques et propositions. 
Afin d’affiner le programme et les objectifs de chaque formation n’hésitez pas à faire part de vos  

attentes plus ciblées à k.degroote@frw.be 


