
Accompagnateurs
Nature
 Un réseau de bénévoles à l’Aquascope Virelles.

Virelles-Nature a.s.b.l. - Lionel Raway –0478/512.602 – Lionelraway@hotmail.com



L’Aquascope

 Un cinéma (film, caméras)
 Un espace découverte
 Un parcours extérieur
 Une salle d’exposition
 …

 Un message











Au départ, un besoin…

 Une structure importante

 Un nombre de visiteurs élevé

 Un message à transmettre

 Une satisfaction à assurer



Combler ce besoin…

 Par l’engagement de permanents

-Coût

-Absence de souplesse

-Discours répétitif

-Perte de motivation

OU…



Combler ce besoin…

 Par l’utilisation des ressources V-N
-Prestige et renommée du site
-Les « amis de Virelles »
-Structure innovante & attrayante
-Des compétences internes



Un réseau de bénévoles:

 Un nom:

Les « Accompagnateurs-Nature »

 Une équipe de 40 personnes

 Une formation (6 jours)

 Un contrat moral d’échange



La fonction :

 Prendre en charge le visiteur de
l’Aquascope. Etre garant de sa
satisfaction.

 Assurer l’accueil et
l’accompagnement du visiteur.

 Relais entre V-N et le visiteur

 Limitée à l’Aquascope



Etape 1: L’appel

 Les « Amis de Virelles »

 Réseaux naturalistes

 Autres réseaux: conteurs,
animateurs,… …

 Un retour surprenant! Plus de
60 personnes!

 (Sélection des candidats)



Etape 2: La formation

 Spécifique à l’Aquascope

 6 journées: (Histoire et gestion,
ornithologie, milieu aquatique,
l’Aquascope, didactique, DD,
Ecologie, Botanique)

 Gratuite

 Les dimanches (10-17h)

 Pratique, concrète, de terrain.

















Etape 3: Journée-Test

Appel aux visiteurs
‘cobayes’

Gratuité contre indulgence

Critique de la visite



Etape 4:
Les accompagnements

2ème part du contrat moral

Les journées programmées

Les journées imprévues

Du bénévolat



Le bénévolat:

 Accessible à tous - Age min.?
 Défraiement max.autorisé:

25,96€ / jour
 Pas de limite dans le nombre de

jours
 Maximum de 40 x 25,96€ / an.
 Attention aux demandeurs

d’emploi



Aujourd’hui:

 Trois formations

 70 Accompagnateurs-Nature

 Tous profils

 Dépassement de l’engagement
moral

 Liste d’attente (170 personnes)



Forces:

 Moindre coût & Souplesse

 Pas de discours répétitif

 Perte de motivation plus lente

 Dynamisme, fraîcheur

 Transmission enthousiaste du
message de l’Aquascope

 Rayonnement supplémentaire



Faiblesses:

 Qualité de l’information donnée

 Constance de cette qualité

 Entretien de la motivation

 Renouvellement nécessaire

 Peu de moyens de contrôle ou
de pression

 Coordination



Quelques clés:

 Prestige du site

 Approche participative –
implication

 Avantages (?)

 Respect & Confiance

 Réseau & Convivialité

 Titre, identification

 Source de plaisir



Fin de la présentation.

Merci.


